
AANMELDEN ZONNEPANELEN 
Na de installatie hoeft u niks te doen. Sungevity meldt het zonnesysteem binnen 1 maand aan bij uw netbe-
heerder via energieleveren.nl. Hierdoor weet uw energieleverancier dat u zelf stroom gaat opwekken. Dit 
wordt vervolgens verrekend op uw energierekening. In de tijd dat uw zonnepanelen nog niet zijn aange-
meld, wordt de productie van de zonnepanelen wel al geregistreerd. 

PRODUCTIEMETER EN MONITORING
Sungevity installeert een productiemeter (afb. 8). Deze meter registreert hoeveel stroom uw zonnesysteem 
opwekt en stuurt de data via een stabiele GPRS verbinding naar ‘Mijn Sungevity’, uw online omgeving. 
De productiegegevens van het zonnesysteem worden met de woningcorporatie gedeeld. Uw stroom- en 
gasverbruik is niet inzichtelijk voor de woningcorporatie.

NA DE INSTALLATIE
Na de installatie ontvangt u binnen 1 maand via de mail inloggegevens om de opbrengst van uw zonne- 
panelen te kunnen bekijken. 

1. 1. Bediening van de productiemeter
Met behulp van de blauwe drukknop kunt u de weergave 
op het scherm veranderen. Als u vragen heeft of als er een 
storing optreedt, kunnen wij u verzoeken om herhaaldelijk 
op deze knop te drukken om specifieke informatie te tonen.  

2. 2. Serienummer
Dit is een uniek serienummer van de meter en is van belang 
als u een vraag of storing aan Sungevity wilt doorgeven.  

3. 3. Controlelampjes
De rode lampjes knipperen als er stroom wordt verbruikt (links) 
of teruggeleverd (rechts).
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afb. 8 - Productiemeter

Nieuwe huurder op dit adres? Neem dan contact met ons op via service@sungevity.nl om toegang 
te krijgen tot een persoonlijk MySungevity monitoringaccount. 

VAN ZONLICHT NAAR STROOM
Zonnepanelen zijn een onderdeel van een zonnesysteem. Ze werken samen met een omvormer. De 
omvormer zorgt ervoor dat zonnestroom ‘omgevormd’ wordt tot stroom die u thuis gebruikt. Via een 
aansluiting naar uw groepenkast, kunt u de stroom gebruiken in huis, bijvoorbeeld voor huishoudelijke 
apparaten. 

Het kan zijn dat u meer stroom opwekt dan u in huis gebruikt. Dan gaat wat overblijft automatisch via de 
groepenkast terug naar het elektriciteitsnet. Op afbeelding 1 ziet u hoe het zonnesysteem werkt.

WELKOM BIJ GENERATIE ZON

Uw zonnepanelen zijn geïnstalleerd en u maakt nu gebruik van uw eigen, duurzaam opgewekte 
stroom. Hier vindt u handige informatie over uw zonnesysteem.
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1. Zonnepanelen

2a Micro-omvormer

2b Omvormer

3. Productiemeter

4. Groepenkast

5. Eigen apparaten 

6. (Slimme) Meter

7. Elektriciteitsnet

afb. 1 - Zonnepanelensysteem
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Bewaar deze 
handleiding in 
uw meterkast.

Bewaar deze 
handleiding in 
uw meterkast.



MICRO-OMVORMER
In sommige gevallen plaatsen wij micro-omvormers (zie afb. 2), bijvoor-
beeld als er schaduw op uw dak valt. Deze micro-omvormers worden 
achter de panelen geïnstalleerd (2a) en zetten de zonnestroom direct op 
het dak om in bruikbare stroom.

DE OMVORMER 
Indien u geen micro-omvormers heeft, dan heeft u deze Solax-omvormer 
in huis (zie afb. 3).  De omvormer zet de stroom van uw zonnepanelen om in 
stroom die u thuis kunt gebruiken. Deze hangt meestal op zolder. Zet geen 
spullen direct naast de omvormer, maar houd altijd minimaal 20-30 cm 
ruimte vrij. De omvormer kan namelijk warm worden. Hang ook nooit iets 
aan de kabels, hier loopt stroom doorheen.

Door één van de knoppen in te drukken licht het scherm op en kunt u de 
omvormer bedienen. Op het scherm vindt u informatie over het huidige 
vermogen van het zonnestroomsysteem en de hoeveelheid teruggele-
verde stroom. Andere technische specificaties worden ook in dit menu 
weergegeven. Met de knopjes ‘omhoog’ en ‘omlaag’ kunt u door deze 
gegevens heen kijken.
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KNIPPERENDE LICHTJES
De omvormer werkt alleen overdag bij voldoende licht. ‘s Nachts staat de omvormer uit. In de ochtend 
knippert het blauwe indicatielampje en hoort u licht getik. Dit betekent dat de omvormer bezig is met een 
controle of er genoeg zonlicht is om op te starten. Bij slecht weer of in de winter kan dit proces soms langer 
duren. Hoewel er voldoende daglicht is om te starten, kan er nog onvoldoende zonlicht zijn om daadwer-
kelijk energie op te wekken. De omvormer blijft dit voortdurend controleren, daarom knipperen de lampjes.

Indicatielicht Licht in blauw: De omvormer bevindt zicht in een normale status.
Knipperen in blauw: De omvormer bevindt zich in een afwachtende status.

Foutindicator Licht in rood: De omvormer bevindt zicht in een storingsstatus.

Indicatielicht Foutindicator licht Omhoog/ ESC knop Omlaag/ Enter Knop

Real-time uitgangsvermogen Status- of foutinformatie

afb. 2 - Micro-omvormer

afb. 3 - Omvormer

OMVORMER STORING
Ziet u geen opbrengst in uw monitoringsportaal of brandt er een rood 
lampje op de omvormer terwijl het buiten licht is? Dit duidt op een storing.  
In geval van een storing, voert u eerst een reset uit. Vaak is dit voldoende 
om een storing te herstellen. Een reset doet u zo:

Na een paar minuten start de omvormer weer op. Blijft het rode lampje 
branden? Scan dan de QR code op de omvormer of kijk op 
www.sungevity.nl/hulp-bij-storing wat u verder kunt doen om het 
probleem te verhelpen. 

SCHOONMAAK
De zonnepanelen worden vaak vanzelf schoongespoeld door regen, en ze 
hebben een beschermende laag om goed te blijven werken. Daarom heeft 
handmatig schoonmaken meestal weinig nut en kan het zelfs schade aan 
de panelen veroorzaken of je kunt zelf gewond raken. Daarom raden wij 
het af om zelf de zonnepanelen schoon te maken.

GROEPENKAST
Onze installateurs zijn vooral op het dak in de weer geweest, maar hebben  
de zonnepanelen ook aangesloten op een vrije groep in de groepenkast (zie 
afb. 7). Geen aparte groep vrij? Dan is er een apart kastje naast de groepen-
kast, een nieuwe automaat of een aardlekautomaat (alamat) geplaatst.

1. 1. Zet de omvormer uit met de zwarte draaiknop links onderop de 
omvormer. 

2. 2. Draai de werkschakelaar (zie afb. 4) naar beneden (OFF). Deze schake-
laar vindt u vlakbij de omvormer. Heeft u een PV verdeler? (zie afb. 
5) Dan heeft u geen werkschakelaar en kunt u deze stap overslaan.

3. 3. Druk de groep met de Sungevity-sticker (zie afb. 6) in uw meterkast 
naar beneden. Wacht daarna één minuut. Zet nu het systeem weer 
aan (stap 4 tot en met 6).

4. 4. Haal de groep met de sticker in uw groepenkast weer naar boven.
5. 5. Draai de werkschakelaar omhoog (ON) als u deze schakelaar heeft.
6. 6. Draai de schakelaar onder de omvormer weer naar rechts.

afb. 7 - Groepenkast
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afb. 4 - Werkschakelaar

afb. 6 - Sungevity-sticker
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afb. 5 - PV verdeler


